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Бриф на разработку интернет-магазина
Составление брифа необходимо для получения информации о вашей компании, сфере деятельности, требований по дизайну и функционалу сайта.

Чем подробнее Вы заполните бриф, тем эффективнее сайт будет работать на решение поставленных бизнес-задач.
	Контактная информация 

	Контактное лицо: 
ФИО, телефон, должность, e-mail, skype, другое
	

	Какая форма связи для Вас предпочтительнее?  
В какое время Вам лучше звонить? 
	

	Информация о компании

	Название компании
	

	Сфера деятельности
	

	Регионы деятельности компании
	

	Основные конкурентные преимущества
	

	По средствам чего Вы обычно привлекаете клиентов? 
Какие из моделей формирования клиентов самые эффективные?
	

	Информация о проекте

	Есть ли у Вас действующий сайт? 
На сайте размещена актуальная информация?
Соответствует ли он поставленным целям и задачам?
	

	Что вы хотите сохранить с существующего сайта?
	

	Критерии, которым должен отвечать сайт
	

	Есть ли у вас информация для стартового наполнения сайта или требуется разработка контента?
	

	Цели разработки сайта

	3 основные цели создания сайта:
	

	Функциональные возможности

	Тип интернет-магазина 
	· Интернет магазин с простым каталогом. Подразумевает продажи товаров одного/схожего типа, или небольшого количества товаров
· Интернет магазин со сложным каталогом. Если ваш ассортимент включает товары различного направления, требуется большое количество параметров сортировки каталог

	Интерактивные элементы
Взаимодействие с пользователем сайта
	· Регистрация пользователей
· Система онлайн оплаты заказов

· Два типа цен (цена старая + цена со скидкой)
· Возможность осуществлять покупки по специальным ценам

· Бонусные программы, бальная система (накопление баллов, возможность расплачиваться баллами за покупки).
· Возможность отслеживания заказа
· Синхронизация с Яндекс Маркет
· Синхронизация с 1С
· Рейтинг товара
· Отзывы в карточках товаров

· Почтовая рассылка, подписка.
· Обратный звонок
· Онлайн-консультант
· Система отзывов о интернет-магазине
· Подписки и рассылки
· Поиск по сайту

	Если вы не нашли требуемый модуль, опишите его примерный функционал

	

	Параметры сортировки каталога. Перечислите ВСЕ необходимые параметры (пример: тип, цена, размер, цвет, категория и т.д.)

	

	Специальные предложения 
(маркеры — распродажа, новинка, хит).

	

	Необходим ли личный кабинет пользователя?
Если да, укажите, что должно быть доступно зарегистрированным пользователям?


	

	Структура сайта – основные разделы сайта

	Разделы основного меню сайта сайта
	· О компании
· Новости
· Услуги
· Доставка

· Оплата

· Гарантия
· Возврат

· Помощь

· Правила продажи

· Оптовикам

· Юридическим лицам

· Партнеры
· Анонсы, События / Мероприятия 
(с рубриками, календарем, фотоотчетом)
· Команда / Руководство 
(фото, имя, должность, контакты, описание)
· Достижения / Награды / Сертификаты
· Акции и специальные предложения, распродажа
· Список магазинов, филиалов, дилеров
· Документы и раскрытие информации
· Вакансии
· Блог, статьи, информация
· FAQ (Вопрос-ответ)
· Поиск по сайту
· Карта сайта
· Отзывы

· Контакты

· Другие:


	Перечислите разделы каталога. 
Укажите вложенные разделы 
(разделы второго и третьего уровня)
Или пришлите отдельным файлом.


	

	Дополнительная информация о структуре, которая должна быть учтена

	

	Дизайн сайта

	Какие существуют носители фирменного стиля, которые могут быть использованы при разработке дизайна сайта?
	· Руководство по фирменному стилю
· Логотип
· Фирменные цвета и шрифты
· Примеры удачной полиграфии
· Фотографии
· Буклеты
· Другое:



	Слова, которые могут характеризовать дизайн вашего сайта
	· Имиджевый 
(главное внимание уделяется графической части сайта)
· Информационный 
(главное внимание уделяется удобству и оформлению)
· Дорогой, «люксовый»
· Минималистичный
· Яркий
· Современный
· Агрессивный
· Консервативный
· Строгий
· Мягкий, теплый
· Удобный

	Расположение элементов в дизайне
	· Блочные элементы
· Хаотично
· Структурировано
· На усмотрение дизайнера

	Существует ли особое требование или пожелание к дизайну?
	

	Опишите, какие иллюстрации должны быть использованы в дизайне сайта
	

	Дизайн для второстепенных страниц сайта
	· Не нужен
· Дизайн на основе дизайна главной страницы
· Индивидуальный дизайн

	Примеры сайтов, дизайн которых вам нравится, с комментариями
	

	Примеры сайтов, дизайн которых вам не нравится, с комментариями
	

	Какие цвета предпочтительны для использования на будущем сайте? Напишите три (3) основных цвета!
	

	Какие цвета нежелательно использовать на сайте?
	

	Позиционирование и масштабирование сайта
	· Резиновый сайт (масштабируемый на всю ширину)
· На усмотрение дизайнера

	Нужна ли адаптация под мобильные устройства?
	· Отображать сайт на всех устройствах одинаково
· Разный вид под разные экраны (+ 40%)
· На усмотрение дизайнера

	Особенности проекта, на которые следует обратить внимание
	

	Наполнение сайта

	Необходимо ли дополнительно к разработке сайта оказание следующих услуг:
	· Наполнение сайта

· Контекстная реклама Директ и/или Adwords
· Продвижение сайта в Яндексе и Google
· SEO-оптимизация сайта

· SMM, реклама в социальных сетях
· Копирайтинг - написание текстов для сайта

· Дизайн печатной продукции 
(визитки, буклеты, папки и т.д.)
· Дизайн сложной полиграфии (каталоги, календари) 
· Фото/Видео съемка товаров
· 1С-программист
· 3D дизайнер
*При единовременном заказе нескольких услуги мы предоставляем хорошие скидки.

	Нужен ли дополнительный функционал? 
	· Счетчик посещений
· Система аналитики (Яндекс Метрика)

· Корпоративная почта (info@site.ru)

· Регистрация в Яндекс Справочнике, Google Мой Бизнес
· Регистрация в Яндекс Вебмастере, Google Вебмастере
· Регистрация интернет-магазина в каталогах и справочниках интернета

	Другая информация

	Желаемые сроки запуска 
	

	Бюджет проекта
	

	Другие пожелания по разработке проекта
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